
Nová tarifní nabídka 
od 10. 3. 2025



Vaše firma nenese 
kreditní riziko

Nemusíte se bát škod způsobených 
platební neschopností.

Všechny služby jsou
vedeny přímo na zaměstnance

nebo rodinného příslušníka, 
ne na firmu.

Benefit pro 
vaše zaměstnance

Vaši zaměstnanci dostanou naše 
služby výhodněji. 

A to bez dodatečných 
nákladů pro zaměstnavatele.

Bez zbytečných 
komplikací

Naše služby s sebou nenesou
právní ani daňová rizika.

Žádné dodatečné danění benefitu, 
DPH rizika ani GDPR komplikace 

apod.

Úspora
nákladů

Ušetříte interní náklady a čas. 
Všechno včetně vyúčtování řešíme 

napřímo 
se zaměstnancem. 

Proč O2 Family?



Široká nabídka služeb a výhod

O2 Radosti

V aplikaci Moje O2 pro vás máme atraktivní 

slevy na produkty a služby a další 

zvýhodněné nabídky.

O2 Cestovní pojištění

Jediné cestovní pojištění, které

se přizpůsobí vašim plánům, 

ať už se změní jakkoliv. Zapne se 

samo, když vyjedete za hranice.

Telefony na splátky

Využijte službu Splátky bez navýšení             

a pořiďte si svůj vysněný telefon hned.          

U každého mobilu je uveden cena, 

kterou zaplatíte okamžitě, a doplatek je rozdělen 

do 36 měsíčních splátek.

Pojištění telefonů a tabletů

Pojistíme vaše zařízení proti krádeži, poškození 

i utopení. Postaráme se o jeho opravu. 

A když nepůjde opravit, vyberete si u nás 

nové.

Data naplno

Surfujte naplno s neomezenými daty 

a rychlostí až 5G. Využijte Data naplno, 

kdykoliv je budete potřebovat,

na 24 hodin.

Unity

Svět exkluzivních výhod a slev 

pro společné zákazníky O2 a Air Bank.

Získejte 300 Kč měsíčně zpět 

za využívání O2 služeb a mnoho dalšího.

O2 Security

Pro bezpečí i v mobilu. 

Funkce je součástí všech mobilních tarifů s 

neomezeným voláním. 

O2 Security chrání váš mobil před 

online hrozbami.

O2 Spolu sleva

Zvýhodněná cena za kombinování služeb 

od O2.

Stačí mít jeden mobilní tarif a jednu fixní 

službu (internet nebo televizi) a slevu 

získáte automaticky.

O2 Connect

Využijte svoje data i v dalším zařízení. O2

Connect umožní přidat k mobilnímu tarifu 

další chytré zařízení a čerpat 

z něj data. Připojení prvního zařízení je v 

ceně.

Novinky v O2 Family



O2 Connect – využijte svoje data i v dalším zařízení
Vyberte si, co připojíte ke svému tarifu

Tablet
Už žádné hledání wi-
fi. Připojte svůj tablet 

kdykoliv 
a kdekoliv.

Tracker pro zvířata
Abyste se se svým 

čtyřnohým tulákem 
vždycky našli.

Dětské hodinky
Stále v kontaktu se 
svými nejmladšími.

Chytré hodinky
Telefon klidně nechte 

doma.

Chytrá kamera
Zabezpečte si domov 

nebo chatu.

Ke každému tarifu se 4 GB a více můžete připojit až 3 zařízení

• Jedno připojené zařízení máte v ceně tarifu. 

• Další dvě si můžete jednoduše přidat v aplikaci Moje O2. Každé 
za 99 Kč měsíčně.



O2 Security –
pro bezpečí v mobilu

Dostupnost 

Zdarma ke každému tarifu s neomezeným voláním NEO Family a O2

Internetu.

Jednoduchost

Funguje automaticky, bez složitého nastavování.

Kontrola

Možnost správy a přehledu o blokovaných hrozbách přes aplikaci 
Moje O2.

Bezpečí

Ochrání všechna zařízení připojená k síti O2 (telefony, tablety, chytrá 
zařízení) před podvodnými i zavirovanými stránkami.



• K získání slevy stačí mít jenom dvě různé služby. Jedna z nich musí být mobilní tarif a druhá internet nebo televize. 
Služby můžete kombinovat, jak chcete.

• Sleva se nastaví automaticky.

• Služby musí být vedeny na stejné RČ/IČO, nezáleží na plátcích.

a/nebo+

Internet

Sleva až 200 Kč
podle nastaveného tarifu

Oneplay

Sleva až 100 Kč
podle nastaveného tarifu

Mobilní tarif NEO Family

Sleva až 200 Kč
podle nastaveného tarifu

Se slevou O2 Spolu získáte služby ještě výhodněji



Vylepšené tarify O2 Family

NEO Modrý 
Family

NEO Bronzový 
Family

NEO Stříbrný
Family

NEO Zlatý
Family

NEO Bílý 
Family

Tarif

NEO+ Start 
Family

4 GB

12 GB

neomezeně
10 Mb/s

neomezeně
20 Mb/s

500 MB

Data

500 MB

neomezeně

neomezeně

neomezeně

neomezeně

neomezeně

Volání
a SMS

Neomezeně do O2, 
30 minut do všech sítí,
pak 1,50 Kč

349 Kč

449 Kč

599 Kč

799 Kč

249 Kč

Cena 
O2 Family

169 Kč

599 Kč

749 Kč

949 Kč

1 149 Kč

449 Kč

Běžná
cena

289 Kč

299 Kč

399 Kč

499 Kč

699 Kč

249 Kč

Cena 
s O2 Spolu

umožní využívat data z tarifu 
v dalším zařízení

chrání před online hrozbami

Sdílení dat mezi zařízeními a více bezpečí 

Cena v O2 Spolu – nastaví se automaticky, pokud máte dvě a více našich služeb v různé 
kombinaci. Stačí mít jeden mobilní tarif a jednu fixní službu (internet nebo televizi).

3 dny

5 dnů

5 dnů

5 dnů

1 den

Data
naplno

1 den

Ceny jsou s DPH.



Sestavte si balíček O2 Spolu podle sebe

Stačí splnit jednoduché podmínky:

Mít služby u O2 nejméně za 600 Kč měsíčně
a platit je z účtu u Air Bank.

Provést v daném měsíci alespoň 
5 plateb kartou Air Bank.

Aktivovat si odměnu v Moje O2 nebo My Air.

Nejčastější kombinace:

Cena O2 Family
797 Kč

1 v ceně ke každému tarifu

Cena O2 Family
1 197 Kč

Cena O2 Family
1 297 Kč

1 v ceně ke každému tarifu 1 v ceně ke každému tarifu

1× neomezený mobilní tarif 
O2 internet MAX/Optika 1 GB/s
Oneplay Komfort

1× mobilní tarif 4 GB
1× neomezený mobilní tarif 
O2 internet MAX/Optika 1 GB/s

K tomu navíc odměna 
300 Kč měsíčně díky Unity 
na účet u Air Bank

+ 2× + 1× + 2×

Běžná cena 1 447 Kč Běžná cena 1 747 KčBěžná cena 1 197 Kč

2× mobilní tarif 4 GB
Oneplay Komfort



Oneplay: to nejlepší z televize a streamingu na jednom místě

Výhody O2 TV zůstávají:

• České a zahraniční kanály – až 140 kanálů

• Nejlepší sport na trhu – sportovní soutěže 
(Chance Liga, hokejová extraliga, Liga mistrů, MMA, F1 a 
mnoho dalších)

• Zpětné zhlédnutí až 7 dní

• Neomezené nahrávání na 30 dní

Přidáváme nové výhody:

• Profil pro každého člena rodiny

• Pořady bez reklam

• Exkluzivní tvorba Oneplay Originál – seriály, filmy, reality show 
z Oneplay i Voyo produkce

Přehled tarifů a další informace najdete na www.o2.cz/osobni/oneplay

http://www.o2.cz/osobni/oneplay


Nabídka Oneplay

Cena 
v O2 Spolu 

55 TV kanálů 

Oneplay Originál

199 Kč / 199 Kč s O2 Spolu

Sledování na 1 zařízení v ceně 
a možnost rozšíření na 3 zařízení 

současně za 99 Kč měsíčně.

Základní sportovní 
kanály

Komfort

90 TV kanálů

Exkluzivní český     i 
světový sport 

Extra Sport
599 Kč / 499 Kč s O2 Spolu

Oneplay Originál

Sledování na 1 zařízení v ceně 
a možnost rozšíření na 3 zařízení 

současně za 99 Kč měsíčně.

Multidimenze

100 TV kanálů

Lokální sportovní 
soutěže

Výběr nejlepšího 
rodinného obsahu

Extra Zábava
399 Kč / 349 Kč s O2 Spolu

Oneplay Originál

Sledování na 1 zařízení v ceně 
a možnost rozšíření na 3 zařízení 

současně za 99 Kč měsíčně.

Živé sportovní statistiky 
a videa s top momenty

142 TV kanálů

Exkluzivní český    i 
světový sport 

Maximum rodinného 
obsahu

Maximum 

Sledování na 
3 zařízení současně

799 Kč / 699 Kč s O2 Spolu

Oneplay Originál

Multidimenze

Živé sportovní statistiky a videa 
s top momenty



Nová nabídka O2

5. 3. – 30. 6.10. 3. 2025

Oznámení o převodu

Postupně začneme posílat 
oznámení o převodu služeb na 

novou nabídku.

Začíná platit nová nabídka

Dostanete e-mail s přehledem 
všech změn. 

Odteď si můžou zaměstnanci novou 
nabídku aktivovat. Dejte jim o ní 

prosím vědět.

Převod na novou nabídku

Ten proběhne nejdřív 30 dnů od 
oznámení o převodu. 

Probíhá postupně. Podle toho, 
jaké produkty má zákazník 

aktivované.

od 10. 3. 2025 od 12. 4 . 2025



Komunikace na zákazníky – uživatele O2 Family

Přibližně 3 dny před změnou 
přijde zákazníkovi SMS 
s připomínkou, že dojde ke 
změně na novou nabídku.

10. 3. Vstupuje v platnost nová 
nabídka služeb. 

Zákazníkům začne postupně 
chodit oznámení o převodu 
služeb na novou nabídku. 
A to vždy minimálně 30 dní 
předem.

Převod služeb bude probíhat 
postupně. Podle toho, jaké 
produkty má zákazník 
aktivované.

Další upozornění o převodu 
služeb na novou nabídku dostane 
zákazník ve faktuře před 
změnou.

2. 
Oznámení o změně nabídky

3.
Informace ve vyúčtování

4.
Informační SMS

1. 
Představení nabídky

27. 2. Tisková konference 
s představením novinek a 
následná komunikace nabídky ve 
firmě.

• E-mail kontaktní osobě

• Návštěva obchodníka

S převodem na nové tarify narovnáme historické slevy za 
doporučení do programu, promoakce apod.



Naši specialisté jsou vám k dispozici ve všech O2 Prodejnách,
online i na zákaznické lince

Naši specialisté vám
ZADARMO pomohou

na 800 02 02 02.

Všechny novinky
najdete na

www.o2.cz/o2family.

Všechno snadno spravujete
kdykoliv a odkudkoliv 

v aplikaci Moje O2.

Stavte se za námi
v kterékoliv       

O2  Prodejně.



Děkujeme,
že jste s námi
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